Verkaufer*in

Erstausbildung

Was dir an dem Beruf gefallen konnte

Im Handel gibt es alles, daher ist dieser Beruf sehr vielfaltig.
Dir macht es SpaR, Kunden zu beraten und im Verkauf tdtig
zu sein.

Was dazu gehort

Du hast keine Angst vor dem Umgang mit Menschen, denn
ein enger Kontakt zum Kunden gehort zu deinen taglichen
Aufgaben. Freundlichkeit gehdrt zu deinem Job — auch wenn
der Kunde sich beschwert oder es an der Kasse mal wieder
schnell gehen muss. Du behiltst die Nerven und lasst dich
nicht aus der Ruhe bringen. Du kannst gut rechnen. Es stort
dich nicht, dass du unregelmdRige Arbeitszeiten hast und
maglicherweise im Schichtdienst arbeitest.

Das lernst du in der Ausbildung

Du arbeitest mit verschiedenen PC- und
Kassensystemen

Du hilfst Kunden mit Informationen weiter
Du zéhlst Waren bei der Inventur

Arbeitsplatze findest du zum Beispiel

- in Supermadrkten und Lebensmittelgeschaften
- in Unternehmen mit angeschlossenem Verkauf
- in Fachgeschaften, z.B. Unterhaltungselektronik
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Die Ausbildung im TSBW ist fiir junge Menschen
gedacht,

- denen das Lernen manchmal schwer fallt
- denen klare Strukturen wichtig sind

- die Hilfestellungen brauchen, um gut mit Problemen
umgehen zu kdnnen

Ausbildungsdauer und Abschluss

Die Ausbildung dauert zwei Jahre. Die Ausbildung endet mit
einer Priifung vor der Industrie- und Handelskammer.

Was ist das Besondere an einer Ausbildung im Theodor-
Schafer-Berufsbildungswerk?

Die Ausbildung findet an verschiedenen Orten statt:

Du arbeitest in deinem Fachbereich direkt auf dem TSBW-
Geldnde. Du gehstin die Berufsschule und machst Praktika in
Partner-Betrieben. Diese Betriebe sind vorzugsweise in der
Nahe vom TSBW oder deines Heimatortes. Nach deiner Aus-
bildung unterstiitzt das TSBW dich dabei, eine Arbeitsstelle
zu finden.
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